第五章 廣播產業現況調查

第一節 經營規模與績效

一、電台分佈概況

我國歷經十次開放廣播頻率申請如表25所示，均以調頻為主，所有新申設電台均為中小功率電台。其中在第三次調幅時，漁業電台再次調幅，而第四次調頻時，正聲電台調成中功率電台。在不考慮聯播相關情況，目前立案電台共計有大功率電台12家、電台分台36家、中功率電台80家、小功率電台80家，總計208家電台。

表 25 歷屆電台開放表

	
	大功率
	分台
	中功率
	小功率
	總計
	備註

	舊電台
	11
	36
	14
	3
	64
	正聲電台於第四次調頻

為中功率電台

	第一次調頻
	
	
	13
	
	13
	

	第二次調頻
	
	
	11
	
	11
	

	第三次調幅
	1
	
	
	
	1
	漁業電台再次調幅

	第四次調頻
	
	
	10
	46
	56
	

	第五次調頻
	
	
	
	20
	20
	

	第六次金馬調頻
	
	
	
	1
	1
	

	第七次調頻
	
	
	9
	
	9
	

	第八次調頻
	
	
	1
	
	1
	

	第九次調頻
	
	
	21
	8
	29
	

	第十次調頻
	
	
	1
	2
	3
	目前仍為籌備處

	總計
	12
	36
	80
	80
	208
	


資料來源:本研究整理

地區分佈情況，電台普遍位於本島西半部，以南區67家最多，其次依序是北部53家、中部48家，東部地區與離島較少，東部37家、離島3家。以功率電台來看，大功率電台主要集中在台北及高雄。台北有中央、警廣、教育、漢聲、復興、台北、中廣、臺廣、ICRT等九家，高雄有漁業、高雄、金禧3家。中功率電台西半部分佈平均，分別為北部22家、中部20家、南部25家、東部11家、離島2家。小功率電台以南部27家較多，其次依序為北部、中部各18家、東部16家、離島1家。就單一地區密度來看，以台北31家廣播電台數目最多，其次為高雄、台中，各有23家，台南則為21家。本島電台密度最低為基隆、南投兩地區，各有3家電台。
表 26 台灣電台分佈情形

	　
	　
	大功率
	中功率
	小功率
	分台
	小計

	北部地區
	基隆
	0
	1
	2
	0
	3

	
	臺北
	9
	14
	7
	1
	31

	
	桃園
	0
	4
	5
	0
	9

	
	新竹
	0
	3
	4
	3
	10

	
	小計
	9
	22
	18
	4
	53

	中部地區
	苗栗
	0
	4
	5
	1
	10

	
	臺中
	0
	11
	6
	6
	23

	
	南投
	0
	1
	1
	1
	3

	
	彰化
	0
	2
	2
	1
	5

	
	雲林
	0
	2
	4
	1
	7

	
	小計
	0
	20
	18
	10
	48

	南部地區
	嘉義
	0
	5
	4
	2
	11

	
	臺南
	0
	7
	11
	3
	21

	
	高雄
	3
	10
	4
	6
	23

	
	屏東
	0
	1
	5
	0
	6

	
	澎湖
	0
	2
	3
	1
	6

	
	小計
	3
	25
	27
	12
	67

	東部地區
	宜蘭
	0
	5
	7
	3
	15

	
	花蓮
	0
	4
	6
	4
	14

	
	臺東
	0
	2
	3
	3
	8

	
	小計
	0
	11
	16
	10
	37

	離島地區
	金門
	0
	1
	1
	0
	2

	
	馬祖
	0
	1
	0
	0
	1

	
	小計
	0
	2
	1
	0
	3

	
	總計
	12
	80
	80
	36
	208


資料來源:本研究整理

聯播為廣播電台的特殊營運模式，其聯播型態又分兩種，以分台方式管理經營之電台多為開放頻譜申請前就設立的舊電台，目前有中廣、警廣、正聲、漢聲、復興、教育、台廣等7個系統，其中以中廣擁有9個分台最多，警廣、正聲各6次，漢聲5個、教育、台廣各4個、復興2個。至於新申設電台部份，目前已有12個聯播網，以各種方式進行不同比例的聯播或節目合作，其中以飛碟聯播網的聯播電台數8個最多，快樂聯播網6個電台次之，其餘如表26至表39所示。

表 27 台灣地區聯播型態廣播播送情形

	聯播網狀況
	總台
	分台
	聯播
	總計

	中國廣播公司
	1
	9
	　
	10

	警察廣播公司
	1
	6
	　
	7

	正聲廣播公司
	1
	6
	　
	7

	漢聲廣播電台
	1
	5
	　
	6

	復興廣播電台
	1
	2
	　
	3

	教育廣播電台
	1
	4
	　
	5

	台灣廣播公司
	1
	4
	　
	5

	飛碟連播網
	1
	　
	8
	9

	HITFM聯播網
	1
	　
	3
	4

	大眾聯播網
	1
	　
	3
	4

	好事聯播網
	1
	　
	3
	4

	快樂聯播網
	1
	　
	6
	7

	亞洲聯播網
	1
	　
	1
	2

	Gold FM聯播網
	1
	　
	1
	2

	陽光聯播網：蘋果線上
	1
	　
	2
	3

	陽光聯播網：青春線上
	1
	　
	1
	2

	Touch聯播網
	1
	　
	3
	4

	微笑聯播網
	1
	　
	1
	2

	Super FM
	1
	　
	1
	2

	總計
	19
	36
	33
	88


表 28 飛碟聯播網

	飛碟聯播網：以飛碟電台為主要播送台
	頻率

	台北：飛碟廣播股份有限公司（中功率）
	FM 92.1

	苗栗：財團法人中港溪廣播事業基金會（小功率）
	FM 91.3

	臺中、彰化、南投：財團法人真善美廣播事業基金會（小功率）
	FM 89.9

	雲林、嘉義：財團法人民生展望廣播事業基金會（小功率）
	FM 90.5

	高雄、屏東：南台灣之聲廣播股份有限公司（中功率）
	FM 103.9

	台東：財團法人台東知本廣播事業基金會（小功率）
	FM 91.3

	花蓮：財團法人太魯閣之音廣播事業基金會（小功率）
	FM 91.3

	宜蘭：財團法人北宜產業廣播事業基金會（小功率）
	FM 89.9

	澎湖：財團法人澎湖社區廣播事業基金會（小功率）
	FM 89.7


表 29 HIT FM聯播網

	HIT FM聯播網：以台北流行音樂廣播為主要播送台
	頻率

	台北：台北流行音樂廣播股份有限公司（小功率）
	FM 91.7

	臺中、彰化：中台灣廣播電台股份有限公司（小功率）
	FM 91.5

	高雄：高屏廣播股份有限公司（小功率）
	FM 90.1


表 30 KISS Radio聯播網

	KISS Radio：以大眾廣播公司為主要播送台
	頻率

	高雄、屏東、台南（部份）：大眾廣播股份有限公司（中功率）
	FM 99.9

	台南、嘉義（部份）：台南知音廣播股份有限公司（中功率）
	FM 97.1

	新竹、苗栗：大苗栗廣播股份有限公司（中功率）
	FM 98.3

	臺中、彰化、南投、雲林（部份）：南投廣播事業股份有限公司（中功率）
	FM 99.7


表 31 好事聯播網

	好事聯播網：以港都電台為主要播送台
	頻率

	台北：人人廣播股份有限公司（中功率）
	FM 98.9

	臺中：山海屯青少年之聲廣播股份有限公司（小功率）
	FM 90.3

	高雄：港都廣播電台股份有限公司（中功率）
	FM 98.3

	花蓮：蓮花廣播電台股份有限公司（中功率）
	FM 93.5


表 32 快樂聯播網
	快樂聯播網
	頻率

	高雄：快樂廣播事業股份有限公司（中功率）
	FM 97.5

	台北：全景社區廣播電台股份有限公司（小功率）
	FM 89.3

	台中：望春風廣播股份有限公司（小功率）
	FM 98.5

	澎湖：澎湖風聲廣播電台股份有限公司（小功率）
	FM 91.3

	雲嘉南：嘉樂廣播事業股份有限公司（中功率）
	FM 92.3

	澎湖：澎湖廣播事業股份有限公司（中功率）
	FM 96.7

	花蓮：歡樂廣播事業股份有限公司（中功率）
	FM 98.3

	彰化雲林：關懷廣播股份有限公司（小功率）（部份聯播）
	FM 91.1

	宜蘭：宜蘭鄉親熱線廣播電台股份有限公司（小功率）（部份聯播）
	FM 92.3


表 33 亞洲聯播網

	亞洲廣播網：以亞洲電台為主要播送台
	頻率

	台北、桃園：亞洲廣播股份有限公司（中功率）
	FM 92.7

	新竹、苗栗：亞太廣播股份有限公司（小功率）
	FM 92.3


表 34 GOLD FM聯播網

	GOLD FM聯播網：以台北健康電台為主要播送台
	頻率

	台北：財團法人健康傳播事業基金會（小功率）
	FM 90.1

	台中：城市廣播股份有限公司（中功率）
	FM 92.9


表 35 陽光聯播網-蘋果線上

	陽光聯播網：蘋果線上
	頻率

	台南高雄：青春廣播電台股份有限公司（中功率）
	FM 98.7

	雲林嘉義：正港廣播電台股份有限公司（中功率）
	FM 98.9

	澎湖地區：大地之聲廣播電台股份有限公司（中功率）
	FM 93.9


表 36 陽光聯播網-青春線上

	陽光聯播網：青春線上
	頻率

	雲嘉南：指南廣播電台股份有限公司（中功率）
	FM 106.5

	高屏：陽光廣播電台股份有限公司（中功率）
	FM 99.1


表 37 Touch聯播網

	凱旋Touch聯播網
	頻率

	高雄市：下港之聲放送頭廣播股份有限公司（小功率）（部份聯播）
	FM 90.5

	屏東市：屏東之聲廣播電台股份有限公司（小功率）（部份聯播）
	FM 92.5

	台南：凱旋廣播事業股份有限公司（中功率）（部份聯播）
	FM 97.9

	嘉義：嘉義環球調頻廣播電台股份有限公司（中功率）（部份聯播）
	FM 107.1


表 38 微笑聯播網

	微笑聯播網
	頻率

	屏東：潮州之聲廣播電台股份有限公司（小功率）台語台） （部份聯播）
	FM 90.9

	屏東：大武山廣播電台股份有限公司（小功率）（台語台） （部份聯播）
	FM 91.3


表 39 Super聯播網

	Super聯播網：以大千電台為主要播送台。
	頻率

	台北：寶島新聲廣播電台股份有限公司（中功率）（新聞聯播）
	FM 98.5

	台中：大千廣播電台股份有限公司（中功率）
	FM 99.1


二、調幅（AM）電台分佈概況

至於調幅電台，截至2007年10月，NCC共指配給31家廣播電台共185個頻率，其中大多數頻率多為公營電台與中廣所使用，中央電台共57個頻率最多，其次依序是中廣28個頻率、漢聲20個、正聲11個、警廣10個、臺廣9個、復興8個，漁業電台、建國、勝利之聲、鳳鳴、天聲、中華等6家電台各有三個頻率，教育、國聲、燕聲、華聲、民本、民立等5家電台各兩個頻率，其他12家電台則各有1個頻率。

以各電台服務涵蓋面來看，範圍涵蓋四大區的有漢聲、警廣、正聲、中廣4家電台，中央電台與復興電台則有北、中、南三區，教育、臺廣、漁業、建國各有兩個區，其他21家電台都只在單一區域中播音。以北、中、南、東分四區來看各地區所指配使用頻率情形，就頻率數量上，中部最多，有60個頻率，南部地區58個頻率居次，北部則有44個頻率，東部僅有19個頻率。但就業者數目，則是北部19家最多，其次為南部14家、中部11家，東部6家最少。

表 40 調幅廣播電台指配頻率及設臺地區表
	
	北　部　地　區
	中  部　地　區
	南　部　地　區
	東　部　地　區
	

	範圍
	基隆．臺北．桃園．新竹
	頻率數量
	苗栗．臺中．南投．彰化．雲林
	頻率數量
	嘉義．臺南．高雄．屏東．澎湖
	頻率數量
	宜蘭．花蓮．臺東
	頻率數量
	計

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	電台名稱
	中央
	5
	中央
	33
	中央
	19
	　
	
	57

	
	中廣
	5
	中廣
	7
	中廣
	8
	中廣
	8
	28

	
	漢聲
	10
	漢聲
	2
	漢聲
	5
	漢聲
	3
	20

	
	正聲
	1
	正聲
	4
	正聲
	4
	正聲
	2
	11

	
	警廣
	3
	警廣
	1
	警廣
	3
	警廣
	3
	10

	
	臺廣
	5
	臺廣
	4
	　
	　
	　
	
	9

	
	復興
	4
	復興
	2
	復興
	2
	　
	
	8

	
	教育
	1
	教育
	1
	　
	　
	　
	
	2

	
	　
	　
	　
	　
	漁業
	2
	漁業
	1
	3

	
	建國
	1
	　
	　
	建國
	2
	　
	
	3

	
	臺北
	1
	
	
	高雄市政
	1
	
	
	

	
	中華
	3
	天聲
	3
	勝利之聲
	3
	燕聲
	2
	

	
	民本
	2
	國聲
	2
	鳳鳴
	3
	　
	
	

	
	華聲
	2
	中聲
	1
	民立
	2
	　
	
	

	
	復興崗
	1
	　
	　
	電聲
	1
	　
	
	

	
	先聲
	1
	　
	　
	金禧
	1
	　
	
	

	
	益世
	1
	　
	　
	成功
	1
	　
	
	

	
	天南
	1
	　
	　
	
	
	　
	
	

	
	基隆
	1
	　
	　
	　
	　
	　
	
	

	
	世新
	1
	　
	　
	　
	　
	　
	
	

	計
	19
	49
	11
	60
	15
	57
	6
	19
	

	總
	31家廣播電台，185個頻率


資料來源：NCC提供，資料日期：2007/10/5，本研究整理
三、未立案電台分佈

依NCC實際監聽所得到資料，目前全省未立案電台計有189個。（詳見附錄二十四）以北中南東四區劃分，南部、北部地區可能受人口密度與地形影響，家數最多，分別有72、70個電台，中部地區可能受盆地地形與廣播市場競爭程度影響，家數遠不及南北部，電台家數為37個，東部地區未立案電台數量較少，有10個電台，與立案電台之地區分佈情形相仿。

依縣市劃分，則以台北市24家最多，其次依序為屏東23家、桃園縣市20家、台中縣18家、南投、嘉義、台南各17家、基隆市10家新竹縣8家、宜蘭6家、台北縣、新竹市各4家、花蓮3家、高雄市2家苗栗、雲林、台東各1家。

比較各行政區之未立案電台數量，全國有4個地區未立案電台數目超過10家以上，其中以台北市士林地區22家最高，其次為屏東縣泰武鄉15家、桃園縣龜山鄉、台中縣太平市各10家。比較立案電台分佈情形（表26）後，發現有一特殊現象，設台屏東地區的廣播電台數僅6家，而未立案業者卻有23家，設台桃園地區的廣播電台數有9家，未立案業者有20家，設台南投的廣播電台僅有3家，未立案業者高達17家，顯示這些地區現有立案電台可能未能完全滿足聽眾需求。

表 41 台灣地區未立案電台分佈統計表
	地區
	縣市
	未立案電台數
	主要分佈地區
	立案電台數

	北部
	基隆市
	10
	
	3

	
	台北市
	24
	士林（22）、北投（2）
	31

	
	臺北縣
	4
	新店（2）
	

	
	桃園縣市
	20
	龜山（10）、龍潭（4）、楊梅（4）、桃園市（2）
	9

	
	新竹市
	4
	
	10

	
	新竹縣
	8
	新埔（4）、竹北（2）
	

	中部
	苗栗
	1
	
	10

	
	臺中縣
	18
	太平（10）、新社（6）
	23

	
	南投
	17
	竹山（5）、鳳鳴（4）、中寮（3）
	3

	
	雲林
	1
	
	7

	南部
	嘉義縣
	17
	梅山（8）、竹崎（5）中埔（3）
	11

	
	臺南
	17
	楠西（6）、南化（6）東山（2）
	21

	
	高雄市
	2
	
	23


	
	高雄縣
	13
	中寮（3）、岡山（3）、旗山（2）
	

	
	屏東
	23
	泰武（15）、三地門（5）
	6

	東部
	宜蘭
	6
	員山（4）
	15

	
	花蓮
	3
	壽豐（3）
	14

	
	台東
	1
	
	8

	共計
	全省
	189
	台北士林（22）、屏東泰武（15）、桃園龜山（10）、台中太平（10）
	


資料來源：NCC。本研究整理
三、收聽率與收聽結構

（一）收聽率與集中度

就2005-2006年廣播電台收聽率前三十名電台來看，2005年前三十名電台佔總收聽率的81.2％，但到2006年則下降至75.7，顯示廣播收聽率集中度有下降趨勢。本研究嘗試將前30名之收聽率以集團化方式整理，並以CR4與CR8來檢視市場集中程度。雖然可能因為欠缺同集團旗下排名於30名外之電台的收聽率資料，而可能有所低估，但仍可發現2006年的CR4、CR8分別為42.7％與66.2％，與2005年的47.8％與67％相較，可發雖然前四大集團的佔有率有下降情形，但前八大集團排名序與掌握的收聽率比例變異不大，顯示我國廣播市場具備大者橫大的現象，而2006年CR4、CR8仍接近高度集中指標的50％與75％，顯示我國廣播產業屬接近高度集中的情形。
表 42 2005~2006年前30名廣播收聽率之電台變化（AM&FM）
	　
	2005年
	2006年

	編號
	電台名稱
	收聽率
	電台名稱
	收聽率

	1
	警察廣播電台
	12.4%
	Wave Radio中廣音樂網
	7.9%

	2
	Wave Radio中廣音樂網
	8.5%
	警察地區交通網FmAm
	7.0%

	3
	中廣流行網
	6.3%
	中廣流行網
	5.8%

	4
	大眾廣播（KISS Radio）
	4.6%
	大眾廣播（KISS Radio）
	4.4%

	5
	飛碟台北台（飛碟）
	4.4%
	飛碟台北台（飛碟）
	4.3%

	6
	ICRT
	3.8%
	中廣新聞網
	3.7%

	7
	港都電台（好事）
	3.8%
	ICRT
	3.4%

	8
	中廣新聞網
	3.8%
	NEWS98全民電台
	3.1%

	9
	蘋果線上正港電台（蘋果線上）
	3.3%
	港都電台（好事）
	3.0%

	10
	NEWS98全民電台
	3.0%
	亞洲廣播電台
	2.7%

	11
	女性生活廣播電台（HIT FM）
	2.4%
	蘋果線上正港電台（蘋果線上）
	2.7%

	12
	亞洲廣播電台（亞洲）
	2.0%
	警廣調頻全國交通網
	2.6%

	13
	台北愛樂電台
	1.9%
	台北流行音樂廣播電台（HIT FM）
	2.0%

	14
	台北之音
	1.8%
	台北愛樂電台
	1.9%

	15
	蘋果線上青春電台（蘋果線上）
	1.7%
	台南知音（KISS Radio）
	1.7%

	16
	大千廣播電台（SUPER）
	1.7%
	大千廣播電台（SUPER）
	1.7%

	17
	台南知音（KISS Radio）
	1.6%
	台北之音
	1.6%

	18
	中台灣廣播電台（HIT FM）
	1.5%
	蘋果線上青春電台（蘋果線上）
	1.6%

	19
	南台灣之聲（飛碟）
	1.5%
	中台灣廣播電台（HIT FM）
	1.6%

	20
	台中廣播電台
	1.4%
	好事989（好事）
	1.4%

	21
	城市廣播（GOLD FM）
	1.4%
	南投廣播AM
	1.3%

	22
	全國廣播電台
	1.3%
	寶島新聲電台（SUPER）
	1.3%

	23
	真善美電台（飛碟）
	1.1%
	台中廣播電台
	1.2%

	24
	省都廣播電台
	1.0%
	南台灣之聲（飛碟）
	1.2%

	25
	好事989（好事）
	0.9%
	全國廣播電台
	1.1%

	26
	南投廣播AM
	0.9%
	省都廣播電台
	1.1%

	27
	環宇廣播
	0.7%
	城市廣播（GOLD FM）
	1.1%

	28
	好家庭廣播電台
	0.7%
	真善美廣播（飛碟）
	1.0%

	29
	亞太廣播電台（亞洲）
	0.6%
	環宇廣播
	0.9%

	30
	北宜產業電台（飛碟）
	0.6%
	綠色和平電台
	0.8%

	31
	綠色和平電台
	0.6%
	教育電台
	0.6%

	　
	總計　
	81.2%
	總計
	75.7%


資料來源：2006-2007廣告年鑑，尼爾森媒體 0601-0612廣播調查（HSEC），本研究整理。
表 43 95年度廣播收聽率比較（以聯播網、集團整理）
	2005年
	收聽率
	2006年
	收聽率

	中廣
	中廣

	Wave Radio中廣音樂網
	8.50%
	Wave Radio中廣音樂網
	7.90%

	中廣流行網
	6.30%
	中廣流行網
	5.80%

	中廣新聞網
	3.80%
	中廣新聞網
	3.70%

	合計
	18.60%
	合計
	17.40%

	警廣
	警廣

	警察廣播電台
	12.40%
	警察地區交通網FmAm
	7.00%

	　
	　
	警廣調頻全國交通網
	2.60%

	合計
	12.40%
	合計
	9.60%

	飛碟聯播網 + NEWS98
	飛碟聯播網 + NEWS98

	飛碟台北台（飛碟）
	4.40%
	飛碟台北台（飛碟）
	4.30%

	南台灣之聲（飛碟）
	1.50%
	南台灣之聲（飛碟）
	1.20%

	真善美電台（飛碟）
	1.10%
	真善美廣播（飛碟）
	1.00%

	北宜產業電台（飛碟）
	0.60%
	　
	　

	NEWS98全民電台
	3.00%
	NEWS98全民電台
	3.10%

	　
	10.60%
	合計
	9.60%

	Kiss Rasio 聯播網
	Kiss Rasio 聯播網

	大眾廣播（KISS Radio）
	4.60%
	大眾廣播（KISS Radio）
	4.40%

	台南知音（KISS Radio）
	1.60%
	台南知音（KISS Radio）
	1.70%

	合計
	6.20%
	合計
	6.10%

	HIT FM 聯播網 + 台北之音
	HIT FM 聯播網 + 台北之音

	台北之音
	1.80%
	台北之音
	1.60%

	女性生活廣播電台（HIT FM）
	2.40%
	台北流行音樂廣播電台（HIT FM）
	2.00%

	中台灣廣播電台（HIT FM）
	1.50%
	中台灣廣播電台（HIT FM）
	1.60%

	合計
	5.70%
	合計
	5.20%

	陽光聯播網：蘋果線上
	好事聯播網

	蘋果線上正港電台（蘋果線上）
	3.30%
	港都電台（好事）
	3.00%

	蘋果線上青春電台（蘋果線上）
	1.70%
	好事989（好事）
	1.40%

	合計
	5.00%
	合計
	4.40%

	好事聯播網
	陽光聯播網：蘋果線上

	港都電台（好事）
	3.80%
	蘋果線上正港電台（蘋果線上）
	2.70%

	好事989（好事）
	0.90%
	蘋果線上青春電台（蘋果線上）
	1.60%

	　
	4.70%
	　
	4.30%

	ICRT
	3.80%
	ICRT
	3.40%

	CR4
	47.80%
	CR4
	42.70%

	CR8
	67.00%
	CR8
	66.20%


資料來源：本研究整理。2006-2007廣告年鑑，尼爾森媒體 0601-0612廣播調查（HSEC）
（二）收聽結構

從2000-2006年的廣播聽眾分析來看，在性別部份，女性聽眾從2000年的43.5％逐漸成長至46％，有微幅增加趨勢。年齡部份，年輕聽眾群在12-19、20-29、30-39都是逐年下滑的趨勢，但相反的，40-49、50-59則是逐年成長。顯示廣播收聽人口有老年化的跡象。至於收聽結構在工作狀況部份的變化，可看出學生族群收聽廣播的比例有下滑跡象。

表 44 95年度廣播收聽結構表









             單位:百分比

	　
	　
	2000
	2001
	2002
	2003
	2004
	2005
	2006

	性
	男性
	56.5 
	55.5 
	55.4 
	54.5 
	54.7 
	54.2 
	54.0 

	別
	女性
	43.5 
	44.5 
	44.6 
	45.5 
	45.3 
	45.8 
	46.0 

	　
	12-19
	14.7 
	14.8 
	13.1 
	12.5 
	11.6 
	11.2 
	10.3 

	年
	20-29
	27.7 
	27.1 
	26.4 
	26.3 
	25.4 
	24.9 
	23.4 

	齡
	30-39
	30.3 
	29.2 
	29.1 
	28.7 
	29.1 
	28.4 
	28.4 

	　
	40-49
	20.1 
	20.8 
	21.8 
	22.7 
	23.3 
	24.2 
	25.4 

	　
	50-60
	7.2 
	8.1 
	9.6 
	9.8 
	10.6 
	11.2 
	12.4 

	工
	工作者
	70.8 
	69.4 
	70.2 
	71.4 
	72.4 
	73.5 
	74.4 

	作
	學生
	18.6 
	18.5 
	17.3 
	17.1 
	16.0 
	15.3 
	14.2 

	狀
	家庭主婦
	7.2 
	7.3 
	7.8 
	7.3 
	7.3 
	7.1 
	7.0 

	況
	沒有工作/退休
	3.3 
	4.5 
	4.7 
	4.0 
	3.6 
	3.7 
	3.9 


資料來源：尼爾森媒體研究 2000-2006年廣播大調查，Base：昨日收聽廣播之民眾。

PS：2000-2005 12-60歲/ 2006年 12-59歲。

四、營收運狀況


本研究母體計算為169家廣播公司（不含數位廣播部分），其中為了本篇後續研究需求，在此定義兩種廣播電台類型，公營電台，商業電台。公營電台包含台北廣播電台、中央廣播電台、高雄廣播電台、漢聲廣播電台、教育廣播電台、復興廣播電台、警察廣播電台、漁業廣播電台等八家電台，其餘皆定義為商業電台。


本研究取得95年財報資料約有132份，94年財報資料約有90份。為計算整體廣播產業的營運狀況，以現有資料計算平均數後推估產業預估值。計算方式以95年財務報表做說明，95年期廣播公司本期淨利有效樣本數為132家，計算平均每家廣播公司的本期淨利為962,422元，因為整體產業除公營電台8家外，與其分台36家，95年有營運的廣播公司為161家，故以平均數乘以161為產業預估值，得到整體廣播產業的95年淨利為154,949,996元。依產業預估值來看，整體產業的淨利是成長的，成長了5千2百萬左右。營業收入雖然下降，但是營業成本與營業費用以94年與95年相比也同樣下降，此數字反映的訊息可能是整體廣播產業的景氣較前年不佳，造成收入的下降，導致管理階層要求成本與費用的減少來開源節流，使得即使在大環境不佳的情形下，廣播產業的淨利仍然逆勢成長了5千2百萬元。


整體廣播產業的景氣不佳還可以從幾個地方看出端倪，在表42中的前30名廣播收聽率中就可以看到2006年的收聽集中度並沒有2005年高，此數據也可能同時透露出整體廣播收聽人口並沒有過去高的一個事實。

表 45 95年度廣播產業財統計表(p=136)








        單位:元

	　
	95年
	94年

	　
	平均數
	產業預估值
	平均數
	產業預估值

	本期淨利
	962,422 
	154,949,996 
	698,471 
	112,453,777 

	股本
	34,538,266 
	5,560,660,773 
	41,737,016 
	6,719,659,629 

	營業收入
	19,393,202 
	3,122,305,500 
	25,648,710 
	4,129,442,312 

	營業成本
	8,788,594 
	1,414,963,579 
	11,717,270 
	1,886,480,415 

	營業費用
	10,611,621 
	1,708,470,937 
	12,736,722 
	2,050,612,172 

	總資產
	43,204,587 
	6,955,938,529 
	49,494,216 
	7,968,568,727 

	負債
	12,611,902 
	2,030,516,269 
	12,456,753 
	2,005,537,250 

	股東權益
	30,592,685 
	4,925,422,260 
	37,037,463 
	5,963,031,478 


資料來源:本研究整理

五、年度廣告收益


本研究為了深入探討營業收入下降的原因，蒐集到潤利提供的廣告量的資料如表46所示，就整個廣告量來說，從2000年的5800億元，到最低2001年的5200億元，或最高2004年的6100億元，至今年的5900億元。雖然其中廣告量有其波動，但整體的廣告量不至於萎縮。而單就廣播產業的廣告量來說，廣告量更是逐年上升。數據顯示，廣播公司的主要來源-廣告收入反而是些微的成長，造成本研究前後矛盾之處，可能是因為中廣適逢管理階層人事變動無法提供財報，與公營電台無法提供相關資料，而這幾家廣播公司所經營的頻道又剛好是具有較高的收聽率（中廣：17.4％，警廣：9.6％），導致雖然整體廣播的廣告量是上升的，但是除了這幾家主要電台外的其餘廣播公司都面臨到營收下降的影響，而產生上節敘述的減少成本與營業費用的經濟行為。

表 46 2000~2006年五大媒體廣告量                                                       單位：仟元
	年度
	無線
	有線
	報紙
	雜誌
	廣播
	合計

	2006
	7,253,777
	24,547,140
	16,506,906
	7,788,302
	3,525,948
	59,622,073

	2005
	7,604,688
	23,362,528
	16,325,028
	8,410,252
	3,166,435
	58,868,931

	2004
	8,628,362
	25,381,186
	16,524,403
	8,063,754
	3,267,401
	61,865,106

	2003
	8,785,627
	24,627,825
	15,120,362
	7,667,114
	2,692,176
	58,893,104

	2002
	9,816,078
	22,358,848
	12,190,938
	6,613,026
	2,521,834
	53,500,724

	2001
	11,559,542
	16,143,669
	16,414,195
	6,509,510
	2,219,508
	52,846,424

	2000
	13,001,710
	17,668,074
	18,745,551
	7,200,213
	2,310,490
	58,926,038


資料來源：潤利有效廣告量

第二節 硬體建置情形

一、硬體建置現況

由問卷調查中得到回覆硬體設備的有效問卷約為80家左右，依次估算廣播公司95年的硬體建置情形如表47所示，平均每家廣播公司擁有2.346部的一般發射機、1.244部的一般備份機、1.422間的一般廣播播音室、2.179間的一般錄音室、0.692套的一般自動撥出系統、3.643套的一般混音器與1.479部的衛星接收器材。平均每家廣播公司投入硬體的購置金額為一般發射機的439萬元、一般備份機的289萬元、一般廣播播音室的127萬元、一般錄音室的217萬元、一般自動撥出系統的68萬元、混音器的87萬元與衛星接收器材的33萬元。數位器材的部分相對來說很不普遍，平均每家公司擁有不到一部的設備，而數位器材最多的是自動撥出系統的1.069套。

表 47 95年度廣播公司硬體建置情形（p=85）

	
	一般
	數位

	硬體設備
	平均數量（套/部/間）
	平均購置金額（元）
	平均數量（套/部/間）
	平均購置金額（元）

	發射機
	2.346
	4,395,746
	0.131
	3,066,667

	備份機
	1.244
	2,897,251
	0.155
	4,038,000

	廣播播音室
	1.422
	1,275,695
	0.500
	2,956,400

	錄音室
	2.179
	1,369,898
	0.500
	3,539,125

	自動撥出系統
	0.692
	685,269
	1.069
	6,371,971

	混音器
	3.643
	870,527
	0.949
	8,036,802

	衛星接受器材
	1.479
	330,900
	
	


資料來源：本研究整理

二、未來硬體增購計畫


本研究依問卷調查做出整體廣播產業的硬體設備需求總數，計算方式為依有效回收樣本求算出平均需求，再依目前廣播總家數178家來計算，得到下列的硬體增購計畫表48，一般的發射機與一般的混音器為最被需要增購的硬體設備，分別為發射機36.08部與混音器31.27套。數位器材的部分，自動撥出系統與混音器為最被需要增購的硬體設備，分別為自動撥出系統的86.66套與混音器的67.59套。

表 48 未來硬體增購計畫（p=82）








       單位：（套/部/間）
	　
	一般
	數位

	一般
	預計增購
	平均需求
	預估產業需求總數
	預計增購
	平均需求
	預估產業需求總數

	發射機
	15 
	0.2027 
	36.08 
	0 
	0.0000 
	0.00 

	備份機
	7 
	0.0946 
	16.84 
	0 
	0.0000 
	0.00 

	廣播播音室
	1 
	0.0192 
	3.42 
	0 
	0.0000 
	0.00 

	錄音室
	2 
	0.0294 
	5.24 
	0 
	0.0000 
	0.00 

	自動撥出系統
	2 
	0.0270 
	4.81 
	37 
	0.4868 
	86.66 

	混音器
	13 
	0.1757 
	31.27 
	30 
	0.3797 
	67.59 

	衛星接受器材
	0 
	0.0000 
	0.00 
	　
	　
	　


資料來源：本研究整理

第三節 數位化的落實與推動


廣播產業數位化的落實與推動，本研究請各廣播公司管理人自我評鑑，得到數位化自我評鑑表如表49所示，有效樣本數有72家。整體來看，類比音樂庫全面數位化是目前台灣廣播產業數位化作的最好的一個構面，有16.67%的業者已達成熟階段、9.72%的業者在發展階段、在評估階段的僅有51.39%，相對於其他構面是數位化較佳的面向。整體產業數位化做得最不好的是數位加值應用服務，成熟階段僅有4.17%的業者，而在評估階段卻高達88.89%。


數位化落實程度由較佳排至有待加強的項目為，類比音樂庫全面數位化、數位廣播節目之製作、數位模組化之應用、數位廣播節目之播出、最後是數位加值應用服務。

表 49 數位化自我評鑑表(p=72)

	數位化自我評鑑
	評估階段
0~25%
	起步階段
26-50%
	發展階段
51-75%
	成熟階段
76-100%
	成熟度

	數位廣播節目之製作
	72.22%
	15.28%
	5.56%
	6.94%
	1.472 

	數位模組化之應用
	76.06%
	9.86%
	8.45%
	5.63%
	1.437 

	數位廣播節目之播出
	81.94%
	6.94%
	4.17%
	6.94%
	1.361 

	數位加值應用服務
	88.89%
	2.78%
	4.17%
	4.17%
	1.236 

	類比音樂庫全面數位化
	51.39%
	22.22%
	9.72%
	16.67%
	1.917 


資料來源：本研究整理


本研究同時請各廣播管理階層探討數位化影響公司經營績效之因素，分成八個因素請管理人員評估是否影響公司營運績效，本研究整理資料如表50所示，有效樣本數約為71家，影響度的計算方式為當管理人員對此因素填正影響極大的時候，得到2分；填正影響的時候，得到1分；填無影響得0分；填負影響得負1分；填負影響極大的時候得到負2分。加總平均後得到的分數即為影響度分數。


將影響度分析依序排序可知，廣播公司管理階層認為大部分的本研究所提之因素皆會正影響公司經營績效，而且以「科技匯流」為最大影響之因素，其次依序為「相同平台的內部整合」、「行動媒體的成熟」、「競爭平台的內部整合」、「數位化之推行政策」、「電信跨平台之競爭」、「數位電視的競爭」與最後「網路廣播的競爭」。

表 50 數位化影響公司經營績效之因素表（p=71）
	影響公司經營績效之因素
	正影響極大
	正影響
	無影響
	負影響
	負影響極大
	影響度

	數位化之推行政策
	7.04%
	30.99%
	45.07%
	12.68%
	4.23%
	0.239 

	網路廣播的競爭
	6.94%
	36.11%
	26.39%
	27.78%
	2.78%
	0.167 

	數位電視的競爭
	5.71%
	25.71%
	54.29%
	8.57%
	5.71%
	0.171 

	電信跨平台競爭
	2.94%
	36.76%
	44.12%
	10.29%
	5.88%
	0.206 

	科技匯流之影響
	5.88%
	58.82%
	26.47%
	8.82%
	0.00%
	0.618 

	行動媒體的成熟
	7.25%
	46.38%
	31.88%
	13.04%
	1.45%
	0.449 

	競爭平台的內部整合
	0.00%
	57.97%
	23.19%
	15.94%
	2.90%
	0.362 

	相同平台的內部整合
	2.99%
	67.16%
	16.42%
	11.94%
	1.49%
	0.582 


資料來源：本研究整理

第四節 輔導與政策

為了迎接廣播數位化的時代，本研究請廣播管理階層評估數位化施行的困難點，有效問卷回收約83家，同意分數的計算方式為當廣播管理階層填寫對該困難點填寫極同意時，給予2份；填寫同意者給予1分；填寫無意見者給予0分；填寫不同意者給予負1分；填寫極不同意者給予負2分。本次研究發現廣播業者普遍認為「數位廣播接收裝置普及性不足」為為主要的數位化施行之困難點，接下來依次為「缺乏有效之政策推動」、「缺乏適當之輔導措施」、「數位硬體建置之成本過高」等；而廣播業者普遍認為「數位內容製播能力不足」不是主要數位化施行的困難點。

表 51 數位化施行困難點（p=83）

	困難點
	極同意
	同意
	無意見
	不同意
	極不同意
	同意分數

	數位硬體建置之成本過高
	44.58%
	46.99%
	8.43%
	0.00%
	0.00%
	1.349

	缺乏有效之政策推動
	46.34%
	46.34%
	7.32%
	0.00%
	0.00%
	1.366

	缺乏適當之輔導措施
	46.34%
	45.12%
	8.54%
	0.00%
	0.00%
	1.354

	數位廣播的使用意願不足
	26.51%
	57.83%
	14.46%
	1.20%
	0.00%
	1.084

	數位廣播接收裝置普及性不足
	60.24%
	32.53%
	7.23%
	0.00%
	0.00%
	1.506

	節目數位化成本過高
	21.95%
	46.34%
	20.73%
	10.98%
	0.00%
	0.805

	數位廣播競爭力不足
	15.66%
	51.81%
	20.48%
	12.05%
	0.00%
	0.723

	科技人才的不足
	9.64%
	51.81%
	26.51%
	9.64%
	2.41%
	0.578

	數位內容製播能力不足
	9.76%
	47.56%
	18.29%
	13.41%
	10.98%
	0.329


資料來源：本研究整理


廣播業者評估政府與業者對數位化須加強輔導的重點項目如表52所示。有效樣本為76，重要程度的計算方式為，當廣播管理階層填寫對該政策輔導極重要時給予1，以此類推至8。調查結果看出廣播業者認為政府最該制定「明確的未來發展方向」，接下來需輔導「數位硬體的建置」；而廣播業者認為自己應該加強「數位人才的培訓」，「明確的未來發展方向」也是重要的努力方向。廣播業者認為致府比較不需介入「數位內容製播能力之提升」、「數位人才的培訓」，而認為廣播業者自己較不需要對「數位技術的研發」作加強的動作。

表 52 數位化輔導（p=76）
	　
	政府
	
	業者
	

	排序
	政策面
	重要程度
	政策面
	重要程度

	1
	明確的未來發展方向
	2.878
	數位人才的培訓
	3.200

	2
	數位硬體的建置
	3.575
	明確的未來發展方向
	3.529

	3
	數位廣播的推廣與行銷
	3.726
	數位廣播的推廣與行銷
	3.971

	4
	數位接收設播的推廣
	4.027
	數位內容製播能力之提升
	4.013

	5
	數位技術的研發
	4.312
	數位硬體的建置
	4.301

	6
	建構共構之硬體設備
	4.479
	建構共構之硬體設備
	4.435

	7
	數位人才的培訓
	4.539
	數位接收設播的推廣
	4.739

	8
	數位內容製播能力之提升
	5.132
	數位技術的研發
	5.288


資料來源：本研究整理（極重要時給予1，次重要給予2以此類推至8）

比較業者於焦點團體、深度訪談與調查問卷中所反應的經營困境，可由表53發現均反映出「缺乏有效政策推動」、「缺乏適當之輔導措施」、「數位廣播接收裝置普及性不足」、「科技人才不足」四點，其中「缺乏有效之政策推動」、「數位廣播接收裝置普及性不足」具有因果關係，尤其「數位廣播接收裝置普及性不足」表示極同意者明顯突出，達60.24％，顯示「數位化輔導政策」、「數位人才培育」是政府未來政策規劃可多加著墨之處，而「數位廣播（含接收裝置）推廣」政策更是當務之急。

同樣比較業者在問卷、訪談與座談會中回應對於政府數位政策期待來檢視業者的「輔導需求」，可由表54發現，政策所提供的「明確發展方向」、「數位廣播的推廣與行銷」、「數位接收設播的推廣」都是業者認為相對重要的項目。而「數位人才培訓」在業者努力方向中重要性排序第一，顯示業者並未單純等待業政府給予協助，而能自行針對產業變化而有所作為。

表 53 業者意見（深訪、焦點）與問卷交集議題：數位化施行困難點
	業者意見（深訪、焦點）與問卷交集議題

	數位化施行困難點
	問卷回饋
	深度訪談、焦點團體回饋

	困難點
	極同意
	同意
	

	數位硬體建置之成本過高
	44.58%
	46.99%
	

	缺乏有效之政策推動
	46.34%
	46.34%
	台北之音、太陽、淡水河、飛碟、佳音、寶島新聲、台北

	缺乏適當之輔導措施
	46.34%
	45.12%
	中廣、太陽、台北之音、飛碟、人人、寶島客家、寶島新聲、鳳鳴、中央

	數位廣播的使用意願不足
	26.51%
	57.83%
	

	數位廣播接收裝置普及性不足
	60.24%
	32.53%
	台北之音、太陽、淡水河、飛碟、佳音、寶島新聲、台北

	節目數位化成本過高
	21.95%
	46.34%
	

	數位廣播競爭力不足
	15.66%
	51.81%
	

	科技人才的不足
	9.64%
	51.81%
	中廣、台北之音、飛碟、佳音、太陽、寶島客家、淡水河

	數位內容製播能力不足
	9.76%
	47.56%
	


資料來源：本研究整理
表 54 業者意見（深訪、焦點）與問卷交集議題：業者輔導需求
	業者輔導需求重要性比較

	排序
	業者對政府的期待
	重要程度
	業者意見回饋
	業者努力方向
	重要程度
	業者意見回饋

	1
	明確的未來發展方向
	2.878
	教育、警廣、中央、台北、中廣、台北之音、大眾、下港之聲、飛碟、寶島新聲、好事、亞洲、快樂
	數位人才的培訓
	3.200
	亞洲、寶島新聲、佳音

	2
	數位硬體的建置
	3.575
	寶島新聲
	明確的未來發展方向
	3.529
	台北之音、寶島新聲、寶島課家、太陽、教育、警廣復興

	3
	數位廣播的推廣與行銷
	3.726
	台倚、福爾摩沙、寶島新聲、中廣、大眾、下港之聲
	數位廣播的推廣與行銷
	3.971
	台倚

	4
	數位接收設播的推廣
	4.027
	大眾、下港之聲、淡水河、台倚
	數位內容製播能力之提升
	4.013
	亞洲、台北之音、好事、警廣、佳音

	5
	數位技術的研發
	4.312
	
	數位硬體的建置
	4.301
	台倚

	6
	建構共構之硬體設備
	4.479
	台倚、福爾摩沙
	建構共構之硬體設備
	4.435
	

	7
	數位人才的培訓
	4.539
	寶島客家、寶島新聲、中廣、太陽、福爾摩沙
	數位接收設播的推廣
	4.739
	

	8
	數位內容製播能力之提升
	5.132
	
	數位技術的研發
	5.288
	台倚


資料來源：本研究整理

第五節 節目製播情形


在節目製播情形的方面，本研究由問卷調查中計算出94年度與95年度數位節目與類比節目製播的比例，各年度製作成本與各重播率。有效樣本數為50家，從數位節目比例來看，整體產業的數位節目比例由94年的14.93%上升到95年的17.62%，可看出政府與業者對數位化努力的程度是有目共睹，對於數位節目製作的比例逐漸上升。而已重播率的計算由94年的9.76%到95年的8.99%，可約略看出廣播公司的重播率有些微下降。而年度製作成本方面，類比節目的製作成本由94年的404萬上升到95年的485萬，數位節目的製作成本也由94年的713萬上升到95年的1,514萬元。整體來看節目製作成本都是增加的，而且業者對數位節目成本的投入更是顯著增加。

表 55 95年度節目製播情形（p=50）
	年度
	製作方式
	時數
	年度製作成本
	重播率

	95年度
	類比
	6865.71
	4,859,942 
	8.99%

	　
	數位
	1543.88
	15,149,000 
	

	94年度
	類比
	7261.49
	4,042,043 
	9.76%

	　
	數位
	1308.06
	7,131,500 
	


資料來源：本研究整理


在95年度節目製播語言方面，得到有效樣本是60家，平均時數是依有回填之廣播公司的節目製播語言情形來計畫平均時數，再依平均時數來計算整體展業的節目製播使用語言情形。整體廣播產業有47.54%的國語節目，有44.77%的台語節目，有2.19%的英語節目，有3.88%的客家語節目，而其他語言的節目有0.99%。

在各節目語言的重播率情形也如表56所示，國語節目的重播率為11.97%、台語節目的重播率為7.67%、英語節目的重播率為23.64%、客家語節目的重播率為6.58%、原住民語的重播率為10.42%、其他語言節目的重播率為5.55%。

表 56 95年度節目製播語言（p=60）
	語言
	平均時數
	百分比
	重播率

	國語
	5139.043 
	47.54%
	11.97%

	台語
	4839.392 
	44.77%
	7.67%

	英語
	237.083 
	2.19%
	23.64%

	客家語
	419.588 
	3.88%
	6.58%

	原住民語
	67.055 
	0.62%
	10.42%

	其他
	106.857 
	0.99%
	5.55%


資料來源：本研究整理
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圖2 95年度節目製作語言平均時數值方圖

在節目製作類型方面，由有效樣本數為19家，但是普遍沒有如節目製作語言有效樣本數60家來得高，原因是因為各廣播公司可能主打的節目類型不盡相同，有可能A廣播公司僅有歌曲音樂為主，而B廣播公司同時擁有廣播劇節目、教學節目與綜藝型節目，而C廣播公司僅有新聞報導，造成每個類型的有效樣本數並不會太大。但是分別就個節目類型來說這些樣本數已經足夠代表該節目類型的態樣，故仍以平均數與百分比與年度製作成本來探討。以整體廣播產業來看，綜藝型節目、談話性節目、歌曲音樂節目仍為主流音樂類型，分別佔了24.80%、22.21%與20.71%的百分比佔有率，其餘依次為新聞報導的14.89%，藝文型節目的7.70%、教學節目類型的2.98%、其他節目類型的2.97%，與佔有率最小的廣播劇節目0.60%。在各類型年度製作成本方面如圖4所示，綜藝性節目投入了289萬元的成本、歌曲音樂節目投入了246萬元的成本、談話性節目投入了199萬元的成本、廣播劇節目投入了195萬元的成本、新聞報導節目投入了170萬元的成本、而藝文型節目則投入了64萬元的成本、教學節目投入了40萬元的成本。

表 57 95年度節目製作類型（p=19）
	節目類型
	時數
	百分比
	年度平均製作成本

	歌曲音樂
	1944.875 
	20.71%
	2,466,083 

	新聞報導
	1776.411 
	14.89%
	1,708,947 

	談話性節目
	2131.994 
	22.21%
	1,992,667 

	廣播劇節目
	62.234 
	0.60%
	1,956,400 

	教學節目
	371.567 
	2.98%
	402,125 

	綜藝性節目
	2730.245 
	24.80%
	2,896,067 

	藝文型節目
	995.259 
	7.70%
	649,071 

	其他
	273.313 
	2.97%
	464,833 


資料來源：本研究整理
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圖 3 95年度廣播產業節目類型百分比圓餅圖
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圖 4 各節目類型95年度製作成本

第六節 從業人員態樣

一、廣播從業人員年齡、部門分布

整體廣播廣業來說，平均每家廣播公司有25.691人如表58，若依各部門來說，新聞部平均人數為2.562人、節目部平均人數8.676人、業務部平均人數2.987人、工程部平均人數6.053人、資訊部平均人數0.8人與行政部平均人數4.613人。平均每家廣播公司的年齡分布百分比，20歲以下的員工佔0.11%，21-30歲的員工佔17.75%，31-40歲的員工佔35.09%，41-50歲的員工佔26.84%，51-60歲的員工佔16.79%，61歲以上的員工僅佔1.61%。

表 58 廣播從業人員年齡、部門分布表(p=73)






           單位：百分比

	各部門
	20歲以下
	21-30歲
	31-40歲
	41-50歲
	51-60歲
	61歲以上
	部門人力分布

	新聞部
	0.00%
	19.25%
	40.64%
	27.81%
	12.30%
	0.00%
	2.562

	節目部
	0.16%
	22.57%
	35.06%
	27.22%
	10.41%
	0.64%
	8.676

	業務部
	0.00%
	21.56%
	47.24%
	16.05%
	8.71%
	2.75%
	2.987

	工程部
	0.00%
	7.69%
	26.25%
	33.49%
	32.59%
	1.36%
	6.053

	資訊部
	0.00%
	22.26%
	41.10%
	29.11%
	3.42%
	0.00%
	0.800

	行政部
	0.30%
	17.82%
	34.74%
	23.46%
	18.11%
	4.21%
	4.613

	總計
	0.11%
	17.75%
	35.09%
	26.84%
	16.79%
	1.61%
	25.691


資料來源：本研究整理
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圖 5廣播業者部門人力分布圖
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圖 6廣播業者年齡分部百分比圖

二、廣播從業人員學歷、部門分布

就整體廣播產業的學歷分部來看，國中以下佔1.95%，高中職佔20.04%，大專的人數比例最高有70.79%，碩士佔7.16%，博士僅佔0.06%（參見表59）。

表 59 廣播業者學歷分部表（p=70）           
                                    單位：百分比

	各部門
	國中以下
	高中職
	大專
	碩士
	博士
	部門人力分布

	新聞部
	1.13%
	11.86%
	73.97%
	12.99%
	0.00%
	2.562

	節目部
	0.76%
	24.03%
	66.98%
	8.27%
	0.00%
	8.676

	業務部
	0.00%
	19.81%
	74.56%
	5.74%
	0.00%
	2.987

	工程部
	4.65%
	20.01%
	72.13%
	3.26%
	0.00%
	6.053

	資訊部
	0.00%
	3.57%
	80.36%
	14.29%
	1.79%
	0.800

	行政部
	2.35%
	21.05%
	69.66%
	6.90%
	0.00%
	4.613

	總計
	1.95%
	20.04%
	70.79%
	7.16%
	0.06%
	25.691


資料來源：本研究整理


就廣播公司的性別比例來說，在「節目部」、「新聞部」與「行政務」女性的比例較高，在「工程部」與「資訊部」男性的比例較高。新聞部男性比例為41.08%、女性為58.92%，節目部男性為32.17%、女性為67.83%，業務部男性為47.37%、女性為52.63%，工程部男性佔95.81%、女性佔4.19%，資訊部男性佔79.37%、女性佔20.63%，而行政部男性為38%、女性為62%。

表 60 廣播業者性別分布與專兼職比例（p=75）   




              
單位：百分比

	各部門
	男性
	女性
	專職
	兼職
	部門人力分布

	新聞部
	41.08%
	58.92%
	91.03%
	8.97%
	2.562

	節目部
	32.17%
	67.83%
	83.02%
	16.98%
	8.676

	業務部
	47.37%
	52.63%
	91.41%
	8.59%
	2.987

	工程部
	95.81%
	4.19%
	95.90%
	4.10%
	6.053

	資訊部
	79.37%
	20.63%
	90.48%
	9.52%
	0.800

	行政部
	38.00%
	62.00%
	93.38%
	6.62%
	4.613

	總計
	13.572
	12.434
	23.817
	2.690
	25.691


資料來源：本研究整理

第六章、我國廣播產業鏈與交互影響描述

一、節目製作階段與他業之交互影響
（1） 電台與廣告主之關係
電台配合廣告主需求製作產品廣告或節目，而廣告主有時也關心AGB尼爾森、潤利等市場調查公司之收聽資率調查結果或地方較有知名度的電台作為託播的參考指標。在節目製作過程中廣告主之決策通常會改變廣播廣告的基調。故在規劃產品廣告之前，都會進行五項流程：其中包括市場調查、商品化計畫、銷售促進、銷售、廣告。為達成上五項要素，廣告主對商品企劃、廣告創意，常會提出以下訴求：1.對消費者具強烈訴求、2.符合商品印象、3.聽覺效果設計、4.企劃合乎季節性或持續性5.播出時間之安排、6.與同類產品之差異性、7.廣告主或代理之思考（行銷、策略）、8.符合預算等需求。除此之外電台也配合舉辦產品宣傳等活動，藉此增加商品的曝光率藉此提升商品的銷售及廣告主之企業形象。

（2） 電台與其他政府機關之關係
商業電台除了民間廣告託播之收入外，另一項收入則是政府機關參與之廣告託播進行政策宣導、活動宣傳等活動。根據AC尼爾森95年全年廣告調查結果顯示，政府單位託播於前20名廣告客戶中佔額為10％。除此之外政府也與廣播媒體除了廣告託播、活動計畫也有各項不同之建教合作。
（3） 電台與版權公司、仲介、著作權相關協會之關係
廣播電台支付音樂授權費給相關仲介協會，以得到授權，合法使用該公司或該協會之音樂著作、錄音著作。好的音樂及素材製作出豐富的廣播節目，吸引喜歡音樂的聽眾，也能吸引廣告主青睞。聽眾經由電台得到流行音樂資訊，進而透過唱片購買、合法音樂下載、參加演唱會等途徑支持喜歡的歌手。顯示藝人、唱片公司、廣播電台具共生關係，而不論電台的節目推廣或所繳付的授權費都是扶植音樂產業的重要推手。

二、節目傳輸階段與他業之交互影響
（1） 電台與電信、衛星服務等傳輸公司之關係
1.網路廣播與網路傳輸
多次深度訪談與焦點團體之調查結果中得知，許多電台朝向架設網站及網路廣播之方向發展，透過網路作為主要之傳送接收方式。雖然在前端節目製作方面並無二致，但網路廣播與一般傳統發送接收方式皆有極大不同，在使用者接收情境、場所也有其差異。

2. 衛星服務與音訊傳輸
隨著技術進步和訊息化的推進，許多廣播業者透過衛星做為傳輸工具，由於衛星擁有點對多點的廣播特性、通訊成本與通訊距離無關和可靠性高等優點，許多電台利用衛星作為傳輸網絡。其中中廣擁有中際特許之執照，而大眾電台、漢聲電台、亞洲電台、飛碟電台則都取得衛星自用的執照。

（二）電台與天線鐵塔及架設地空間租用業之關係
天線及鐵塔架設於建築物屋頂需向主管機關申請檢具，請開業建築師或與建築物結構有關之土木技師、結構技師鑑定之建築物結構安全無顧慮、以及天線鐵塔高度不得違反飛航安全標準，方能向主管機關申請有效期間為一年的廣播電台架設許可證，並支付天線鐵塔租金或場地租金給租借者或地主。

三、節目播出與活動露出之交互影響
（1） 聽眾與電台之關係
在激烈的市場競爭中，廣播聽眾所擁有的高度自主權不容忽視。目前在全國綜合性電台，收聽率較高的有中廣流行網、中廣音樂網、飛碟聯播網、警察廣播電台等等。在北區的電台，收聽率較高的有中廣流行網、飛碟聯播網、警察廣播電台；在中部的電台，收聽率較高的有中廣流行網、中廣音樂網、警察廣播電台；在南部的電台，收聽率較高的有中廣流行網、大眾電台、警察廣播電台；東部則是中廣流行網、飛碟聯播網、警察廣播電台。其中有1993年前頻道釋出前已成立的老電台、也有新的中功率電台，而這些電台目前都面對著一些共同的問題–地下電台的干擾、聽眾的收聽習慣改變等，目前也都積極的找尋其電台定位及解決的方法，並藉由行銷、贊助活動的各種方法融入聽眾的生活當中，這些似乎已經成為電台的共同策略。

（二）未立案電台之干擾
廣播頻道，從頻譜稀有論（spectrum scarcity）觀點而言，是有限資源屬於公共財，不可能無限制指配每一個人使用；具互斥性，同一地區如兩個以上使用者，將造成相互干擾。所以，政府必須有秩序地分配各個電台使用之頻率。透過公權力的介入，將頻率作適當之規畫與指配，並依一定之程序賦予合法之使用權力。在政治結構合理化的情境不為眾人所認同時，地下電台的權利訴求常以「言論自由、媒體自由」為主軸，地下電台運作本身也變成這個具有普遍性的權利訴求的行動宣傳。1990年初的地下電台現象可以說是台灣社會抗爭史上全新的抗爭形式，但整個現象之蔚為風潮，亦是透過相互模仿學習的過程。只是，鎮壓所造成的成本相較於其發揮的效果可以說是相對低廉，但開放頻道的政策卻造成合法申請、被納入管制的電台對地下電台的排擠效果。

（三）電台與廣播接收器製造商之關係
DAB接收產品可分成：車用DAB、家用DAB、可攜式DAB、以及PC介面卡等四種類型，而相關的國外廠商包括：如Alpine、Bosch/Blaupunkt、Clarion、Grundig、JVC、Kenwood等車用音響廠商，如Acram、Cymbol、Panasonic、Mitsubishi、Philips、Pioneer、Sony、Sharp等消費性電子廠商。國內業者則有台民通信、怡利電子、義聯科技、山進電子等。然而，在接收功能方面，國內所製造的DAB接收機多僅具數位廣播的接收功能，而大多數外國公司所製造的數位廣播接收機皆有FM/AM/DAB的調頻機制。頻率的取得與接收機價格的調降係影響廣播數位化發展的關鍵因素。其中，隨著歐洲地區國家積極的推廣DAB服務，以及廠商的大量生產，接收機的價格也開始逐年下滑。根據世界DAB論壇組織統計資料，2002年國外大廠所推出的車用DAB接收機的平均零售價格約650歐元，家用DAB接收機的低階機種平均零售價格約為230歐元、高階機種為3,500歐元，可攜式DAB接收機的平均零售價格約280歐元，而PC介面卡類型DAB接收機的平均零售價格約160歐元。由於DAB接收機的價格取決於其關鍵零組件－射頻與基頻晶片新技術，因此許多廠商開始採用新一代基頻晶片技術，朝向具數據服務功能、低價位與低消耗功率的DAB接收機為未來目標。發展接收器及向民眾推廣DAB的好處將是數位廣播業者與接收器製造商共同努力的目標。
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圖 7 廣播產業鏈

資料來源：本研究整理
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