
國立臺灣交響樂團 106年志工招募簡章

一、宗旨：國立臺灣交響樂團(以下簡稱本團)為結合社會人力資源，擴大文化參與層面，歡迎有志為交響樂團推廣工作盡力之朋友加入志工行
列，協助本團推動各項活動。 

二、報名資格：年滿 20歲之成年人，身心健康，熱愛文化藝術，富奉獻、服務熱忱、有責任感，不求回報，並能遵守值勤規定者。
三、工作時間：請見簡章第五點及第七點，並得依各組實際狀況調整
四、志工類別及洽詢電話：
志工類別 洽詢電話

音樂會觀眾及樂友服務組 企劃行銷組林宸亘小姐 04-23391141*153 

演奏廳服務組 行  政  室黃書源先生 04-23391141*109

圖書室服務組 資  料  組王儷靜小姐 04-23391141*655

影音館導覽組 研究推廣組高芝蘭小姐 04-23391141*160

五、各類志工具備條件、服務項目、時間及地點：

類 別 具備條件 服 務 項 目 服 務 時 間 服務地點

音樂會觀眾及樂
友服務組

愛好藝文
活動，熱
心服務人
群

國臺交臺中場
次音樂會觀眾
及樂友服務

(1) 週一至週日，分午班及晚班兩類，午班
13:00-17:00為原則，晚班 18:00-22:00為原則。
(2)實際服務時間於錄取後依個人意願及實務需求
另行安排。

(1)臺中中興堂(臺中市北區精武路 291-3號)
(2)臺中國家歌劇院(臺中市西屯區惠來路 2段 101號)
(3)臺中中山堂(臺中市北區學士路 98號)

演奏廳服務組

愛好藝文
活動，熱
心服務人
群

國臺交演奏廳
前台、觀眾席
及相關演出事
務支援

(1)週一至週日，分午班及晚班兩類，午班 13:00-
18:00為原則，晚班 18:00-22:00為原則。
(2)實際服務時間於錄取後依個人意願及實務需球
另行安排。

國臺交演奏廳(台中市霧峰區中正路 738-2號)

圖書室服務組

愛號藝文
活動，熱
心服務人
群

圖書室資料流
通、整理上架

(1)週一至週五，分早班及午班兩類，早班 9:00-
13:00為原則，午班 13:00-17:00為原則。
(2)實際服務時間於錄取後依個人意願及實務需求
另行安排。

國臺交影音館 2樓圖書室(台中市霧峰區中正路 738-2號)

影音館導覽組

愛好藝文
活動，熱
心服務人
群

影音館展設樂
器之導覽

(1)週一至週五，分早班及午班兩類，早班 9:00-
13:00為原則，午班 13:00-17:00為原則。
(2)實際服務時間於錄取後依個人意願及實務需求
另行安排。

國臺交影音館(台中市霧峰區中正路 738-2號)

 備註：服務項目及服務時間依各組實際狀況調整

 六、甄選與任用：
      (一)流程：報名→書面初審→面試→培訓→實習→考核→正式任用
      (二)報名：

   1.時間：自即日起至 106年 5月 25日截止(郵戳為憑)。
   2.辦法：填妥下列報名表後，郵寄 413台中市霧峰區中正路 738-2號/研究推廣組收，信封袋上註明《國臺交志工招募》字樣。
   3.洽詢電話：04-23391141*160-164（每週一至週五上午 8時至 12時，下午 13時至 17時）。

      (三)初審與面試：由甄選小組就書面資料及所附証件審查，通過初審者約定時間面談，結果另行通知。
      (四)培訓與實習：通過面談者，須參加工作說明會、基礎、特殊訓練、專業課程訓練及實習三個月。
      (五)考核與任用：實習期滿依時數及值勤態度進行考核，經審核小組會議通過後，發給正式志工証。

 七、值勤須知：
  (一)各組值勤時段
      1.音樂會觀眾及樂友服務組：(1)分午班及晚班兩類，午班 13:00-17:00為原則，晚班 18:00-22:00為原則。
                                (2)實際服務時間於錄取後依個人意願及實務需求另行安排。

         2.演奏廳服務組：(1)分午班及晚班兩類，午班 13:00-18:00為原則，晚班 18:00-22:00為原則。
　　　 　　　　　　　 (2)實際服務時間於錄取後依個人意願及實務需求另行安排;惟每半年應至少出勤 2場次之活動，並全程出勤。
      3.圖書室服務組：值勤時段分上午 9:00-13:00、下午 13:00-17:00二班，志工每月至少服勤 2次，每次四小時。
      4.影音館導覽組：值勤時段分上午 9:00-13:00、下午 13:00-17:00二班，志工每月至少服勤 2次，每次四小時。

  (二)值勤時應佩戴志工証，儀容端莊且隨時保持親切熱忱之服務態度。
  (三)不遲到、不早退，按時親自簽到退，不得代簽。

      (四)值勤時不聚集聊天、不吃東西，勿喧嘩及高聲談笑，且不宜閱讀書報、雜誌及懸帶耳機，以提昇館內參觀品質及為參觀者樹立參觀典範。
      (五)值勤時不得帶小孩或伴同非志工隊員。
      (六)對於不了解的事情不做背後批評及任何承諾。
      (七)一律以志工隊隊員介紹自己，不宣揚自己之個人資料。
      (八)值勤當中，發生任何問題或疑問時，應立即尋求各類組督導人員協助。
      (九)志工不得推銷保險、直銷或任何商品，亦不得從事傳教、選舉活動，志工服務時數非作為任何單位認證之用。
      (十)未盡事宜另依相關辦法處理，且依實際需求得以修正此值勤須知並公告。
  八、請假規則：

 (一)因故無法值勤應事先辦理請假手續。
     (二)短期內因故無法繼續服務時，得申請暫停服務，惟仍可申請復職，暫停期間最長不得逾 6個月，逾期未申請復職者，視同退出。
     (三)逢颱風來襲或大型天災，台中市政府宣佈停止上課時，為顧及志工安全即放假一天
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

   國立臺灣交響樂團志工報名表(以下資料務必詳填)                   

姓名 性別
出生

日期
   年  月  日

身分証

字號

信

箱

住宅電話 手機
現（原）服

務單位

職

稱

戶籍住址 通訊地址

報名組別

(至多報名 2組別)
□圖書室服務組  □影音館導覽組  □音樂會觀眾及樂友服務組  □演奏廳服務組  

專長

（可複選）

□藝術行政  □活動企劃  □行銷管理  □導覽解說  □攝影  □資料管理  □編輯採訪  □文稿校對  

□平面設計  □立体設計  □文書處理  □電腦維護  □網路  □視訊技術  □其他（請註明）                            

語言 □國語  □台語  □英語  □日語  □其他（請註明）                               

請簡單說明您想擔任

國臺交志工之原因

   備註：報名表請連同身分証正反面影本寄回


