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創齡是轉機 高齡觀眾崛起 

英博物館高齡觀眾專家至臺史博分享實務經驗 

即將步入高齡社會的臺灣，如何善用博物館資源，為年長者提供服

務？國立臺灣歷史博物館(在臺南)今(22)與國立臺南藝術大學、國立台

灣文學館、國立歷史博物館以及中華民國友善平權委員會合作，由文化

部補助的博物館創齡行動深根計畫，邀請到英國利物浦博物館高齡者活

動專家 Carol Rogers及 Louise Parnell來臺舉辦「2016博物館創齡行

動工作坊」，分享高齡觀眾專案的策劃與服務經驗。 

「2016博物館創齡行動工作坊」3天系列活動，今天率先在國立臺

灣歷史博物館登場，上午專題演講以「博物館與社區的連結」為題，下

午工作坊將以英國利物浦博物館之經驗，圍繞博物館與社區「發展長期

夥伴關係」。 

英國利物浦博物館自 2012年起推出「回憶之屋」計畫，透過舊照

片、古董、可租借的「回憶旅行箱」（Memory Suitcase）等，為年長失

智症患者以及其照護者打造一個充滿溫暖、懷舊氣氛，可以放鬆紓壓的

空間，讓照顧者與被照顧者彼此重新對話、建立關係。本次活動即透過

實際案例討論與訓練，提升博物館無障礙服務知能，與國際博物館界無

縫接軌。 

臺史博王長華館長表示，歐美許多博物館已在「公眾健康」上扮演

推手的重要角色，成為年長者療癒身心的場域。臺史博自開館以來致力

貫徹文化平權理念，尤其臺灣已邁入高齡化社會，我們更努力完善博物

館無障礙設施與服務，讓不同年齡的觀眾都能安心享受博物館。今年臺

史博與各方團體合作舉辦「2016博物館文化平權˙跨界行動系列活動」

系列講座，邀請國內外博物館與藝文工作者針對多面向的無障礙博物館

議題交流，希望能提升國內無障礙服務知能，更期望以臺史博為發動

機，推動臺灣社會無障礙文化參與。 

 


