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一、購買優待票及符合免費條件者，敬請出示相關證明文件查

驗，方得享有優惠。 

二、本票券視同無記名有價證券，票券若因遺失、破損、燒毀、

撕除或無法辨識等情形，恕不補發、退換或退費，請持票

人善盡保管之責。 

三、為確保個人權益，請於購票前注意本館公告的免費對象、

門票優惠、使用場次等相關訊息，非可歸責於本館，票券

售出並經使用後不得辦理退票。 

四、當日未經使用且未逾期之完整票券，如需辦理退票，請於

閉館前30分鐘至售票服務台辦理，以原購票方式退還，不

另加收手續費。 

五、如因天災(如颱風停班…)等不可抗力因素致參觀權益受

損，接受退票。 

六、非於本館售票服務台現場購買之票券，請至原購買通路辦

理退費。 

七、若有未盡事宜，國立臺灣史前文化博物館保留修改權利，

以官網（www.nmp.gov.tw）公告為準。 

八、有關購票相關消費爭議處理，請洽本館售票服務台辦理。 


